
 

 

  قرير يلخص تقييم المستفيدين النهائيين للخدمات التي تقدمها الجمعيةت

 من خلال استبيان قياس الرضا للمستفيدين

 العدد برنامج بناء المنازل

 5 راضي

 3 راضي جدا

راضيغير   3 

 3 لا ادري

 14 الإجمالي العام
 

 

 

 

 

 

 

 توضح نتائج الاستبيان ان المستفيدين راضين عن برنامج بناء المنازل

 العدد السلة الغذائية الشهرية

 14 راضي جدا

 14 الإجمالي العام
 

 

 

 الشهريةالغذائية توضح نتائج الاستبيان ان المستفيدين راضين كل الرضا عن برنامج السلة 

راضي
36%

راضي جدا
22%

غير راضي
21%

لا ادري
21%



 

افطار الصائم برنامج  العدد 

 1 راضي

 7 راضي جدا

 2 غير راضي

 4 لا ادري

 14 الإجمالي العام

 

 

 

 إفطار صائمتوضح نتائج الاستبيان ان المستفيدين راضين عن برنامج 

 

 العدد برنامج ترميم المنازل

 5 راضي

 8 راضي جدا

 1 غير راضي

 14 الإجمالي العام

 

 توضح نتائج الاستبيان ان المستفيدين راضين عن برنامج ترميم المنازل

 العدد برنامج كفالة الايتام

 3 راضي

 5 راضي جدا

 2 غير راضي

 4 لا ادري

 14 الإجمالي العام

 

 توضح نتائج الاستبيان ان المستفيدين راضين عن برنامج كفالة الأيتام

راضي
7%

راضي جدا
50%

غير راضي
14%

لا ادري
29%

راضي
36%

راضي جدا
57%

غير راضي
7%

راضي
21%

راضي جدا
36%

غير راضي
14%

لا ادري
29%



 

 العدد برنامج كفالة الارامل والمطلقات

 1 راضي جدا

 12 غير راضي

 1 لا ادري

 14 الإجمالي العام

 

 

 توضح نتائج الاستبيان ان المستفيدين غير راضين عن برنامج كفالة الأرامل والمطلقات

 العدد برنامج الاجهزة الكهربائية

 6 راضي

 7 راضي جدا

 1 غير راضي

 14 الإجمالي العام

 توضح نتائج الاستبيان ان المستفيدين راضين عن برنامج توزيع الأجهزة الكهربائية

 العدد برنامج السلة الرمضانية

 14 راضي جدا

 14 الإجمالي العام

 

 توضح نتائج الاستبيان ان المستفيدين راضين كل الرضاء عن برنامج السلة الرمضانية

 العدد برنامج زكاة الفطر

 4 راضي

جداراضي   9 

 1 غير راضي

 14 الإجمالي العام

 

راضي جدا
7%

غير 
راضي
86%

لا ادري
7%

راضي
43%

راضي جدا
50%

غير راضي
7%

راضي
29%

راضي جدا
64%

غير 
راضي

7%



 

 

 العدد برنامج الحج والعمرة

 1 راضي جدا

 5 غير راضي

 3 غير راضي جدا  

 5 لا ادري

 14 الإجمالي العام

 

 راضين عن برنامج الحج والعمرةغير توضح نتائج الاستبيان ان المستفيدين 

 العدد برنامج كسوة العيد

 2 راضي

 9 راضي جدا

 2 غير راضي

 1 لا ادري

 14 الإجمالي العام

 

 توضح نتائج الاستبيان ان المستفيدين راضين عن برنامج كسوة العيد

ءبرنامج كسوة الشتا  العدد 

 14 راضي جدا

 14 الإجمالي العام

 

 توضح نتائج الاستبيان ان المستفيدين راضين كل الرضاء عن برنامج كسوة الشتاء

 

راضي جدا
7%

غير راضي
36%

غير راضي 
جدا  
21%

لا ادري
36%

راضي
14%

راضي جدا
65%

غير راضي
14%

لا ادري
7%



 

 

 العدد  برنامج تفريج كربة

 5 راضي

 3 راضي جدا

 5 غير راضي

 1 لا ادري

 14 الإجمالي العام

 

 توضح نتائج الاستبيان ان المستفيدين راضين عن برنامج تفريج كربة

 العدد برنامج سقيا الماء

 1 راضي

 7 راضي جدا

 2 غير راضي

 4 لا ادري

 14 الإجمالي العام

 

 توضح نتائج الاستبيان ان المستفيدين راضين عن برنامج سقيا الماء

 

 

 
 رئيس مجلس الإدارة 

 

 هادي عائض العارضي

 

راضي
36%

راضي جدا
21%

غير راضي
36%

لا ادري
7%

راضي
7%

راضي جدا
50%

غير راضي
14%

لا ادري
29%


